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e COLEGIO UNIVERSITARIO DE CARTAGO
AUDITORIA INTERNA

COMUNICACION A LA COMUNIDAD INSTITUCIONAL

Servicio de estudios especiales (DENUNCIAS).

OBJETIVO
PRINCIPAL

Proporcionar a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacién del
jerarca y la del resto, de la administracion se ejecuta conforme al marco legal
y técnico y a las practicas sanas.

e EL DENUNCIANTE PUEDE ENVIAR SU SOLICITUD DE VARIAS FORMAS:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

9)

PUEDE ENVIARLA DE FORMA ELECTRONICA AL CORREO auditoria@cuc.ac.cr.

PUEDE PRESENTARLA DE FORMA ANONIMA, EN LA OFICINA DE LA AUDITORIA MEDIANTE
SOBRE CERRADO.

PUEDE PRESENTARLA EN LA RECEPCION DE LA INSTITUCION MEDIANTE SOBRE CERRADO.

PUEDE APERSONARSE PRESENCIALMENTE MEDIANTE CITA, LA CUAL SE PUEDE AGENDAR
CONFORME AL HORARIO PERMITIDO.

PUEDE SER ViA TELEFONICA O MEDIANTE MENSAJE DE VOZ AL TELEFONO 25506264 PERO
REQUIERE RESPUESTA DE LA UNIDAD.

PUEDE CONTACTAR DE FORMA VIRTUAL MEDIANTE LA PLATAFORMA TEAMS A
auditoria@cuc.ac.cr.

PUEDE PRESENTARLA CON EL BOTON VIRTUAL UNA VEZ IMPLEMENTADA ESA APLICACION.

En las proximas semanas se estara enviando una encuesta dirigida a todos los
funcionarios de la Institucion, con el fin de crear un Banco de Datos que
contengan aspectos que consideren se deberia investigar.

A futuro se tendra un botdn o pestafia virtual en la pagina WEB del CUC, que
les permitira a los potenciales denunciantes internos y externos, acceder a ese

servicio.
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