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FIRMA DEL ACTA
ACTA 3536



SESION EXTRA ORDINARIA NO. 3536 CELEBRADA POR EL CONSEJO
DIRECTIVO DEL COLEGIO UNIVERSITARIO DE CARTAGO, EN LA SALA DE
SESIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO, DEL MARTES 25 DE SETIEMBRE DE
DOS MIL DIECIOCHO A PARTIR DE LAS DIECIOCHO HORAS Y SEIS
MINUTOS.

MIEMBROS PRESENTES

Sr. Daniel Flores Mora Presidente, Representante del Poder
Ejecutivo.
Sr. Gustavo Adolfo Moya Coto Representante ADEUCA.

Sr. Olger Méndez Rojas Representante Municipalidad de
Cartago.
Sr. Bryan Ramirez Brenes Representante Administrativo.
Sr. Juan Felipe Chacén Castillo Representante del Consejo Superior de
Educacién.
Sr. David Mata Barahona Representante Docente.
Srta. Kaisy Fuentes Tencio Representante Estudiantil.
Sra. Maureen Morales Carvajal Secretaria de Actas y Correspondencia
a.i.
INVITADO
Sr. Miguel Angel Guevara Agliero Decano.

ARTICULO 1: Aprobacién del orden del dia.

Aprobacion del orden del dia.

Analisis del Informe de DFOE-SOC-FI-00012-2018, Auditoria de
caracter Especial sobre las debilidades de Control Interno en el
Colegio Universitario de Cartago.

P w



Se aprueba el orden del dia.

ARTICULO 2: Analisis del Informe de DFOE-SOC-FI-00012-2018,
Auditoria de caracter Especial sobre las debilidades
de Control Interno en el Colegio Universitario de
Cartago.

La Directora Fuentes Tencio y el Director Ramirez Brenes sale de la sala
de sesiones al ser las dieciocho horas y ocho minutos.

El Director Ramirez Brenes ingresa a la sala de sesiones al ser las
dieciocho horas y trece minutos.

La Directora Fuentes Tencio y el sefior, Decano ingresan a la sala de
sesiones al ser las dieciocho horas y veinte minutos.

Se procede a hacer lectura del Informe.

Ultima linea de esta pagina
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Resumen Ejecutivo

EGIUE EXAMINAMOE?

L3 audiforia de carscter especial za levd 3 cako en o Colegic Universitsno de Carfage (CUC),
con &l objetive de valorar aspecfos de control infema, vinculados con las siguisntes tematicas: la
furicicn de direcoicn por parfe dgel Coneejo Directivo, ef Sistema Especifico de Valoracidn de
Riesga lnstitucicnal [SEVR), s implementscion de la acfividad confractus! por medio del Sizfems
Integrado de Compras Puiblicas (SICOF) y el preceso de becas sooiveconcmicas estudiartiies.

£PORQUE ES IMPORTANTE?

El CUT ez ung inztifucidn descentralizads que, an su dmbito de acoidn, e coresponde sstisfacer
la= necesidades de educacitn superior parsuniersitana y de educacidn y asistencia técnica, con
un eniogue ncoluzivo, tendiente 8 condribuir af desarolic de /s comunidad, fornemfando fa cun“ura
nacioral &l regpeto y la conciencia social.

En =u guehscer, l2 comesponde glecufar scoones pars esfsblecer, manfener, perfaccionar ¥
evalusr f aizfema de controd infemo insfitucional, con ef objefivo de proporcionar segunded” en la
proteccion i consanvacion del painmoniz publica; en la exigencia de confiabilidad y cportutidad de
ls informacidn; en I garantis de | eficiencia y eficacis de sz aperaciones y en &f cumplimientc
del ordenamiento juridico y técnico. Por esta razdn, e conziders relevande varificar aspactoz de
confrdl infermao en los procesos oiftados y efecwfados por dependencias del GUG, confome & lo
establcido en la Lay General de Confrol infemc (LGCH] y normativa atinente.

£GIUE ENCONTRAMOE?

LUina vaz concluida ls presente audioria, asfs Confralors General detemiing gue las labores
dezemperiadas por & Consejo Diecfive dursnfe el periodo 2045 -2048, ze relacionan en su
mayona con Jsuntcs de caracler adiefive, o que conlleva a incrementar el resgo de que s
furcidn de direccicnamisntc encomendads & ese drgano colagisdo mo esfé direcdaments
vinculads con su plan esfrafégico instifusionsl. En este santido, cabe mencionar que, de [ revizidn
realizeda por este Organo Coniralor, e encon'rd gue de fEE acuerdos emitidos por e Cansejo
Directvo enfre agoste 2015 y abril 2018, solamente 87 acuerdos (46%), =e winculan con funciones
establoidas en e Decretfo Efecutivo 38533-MEF y con funcicnes esfrafégizas de direccicnamiento
que le compefe realizar 3 ez instancis.

Asimizmo, ze evidenciaron debilidades mefacionadas con 13 ausencia del establecimiend formal
del Sistema Especifice de Valoracion de Riesge Insfitucional (SEVR) como wn medio gue mifigus
la materializacion de riesgos de importancia insfucionsl. Enfre ofros aspectos 52 encomio que &f
CUIC no ha establacidc ni mantenido en funcienamients |3 valoraciin da mesgos insfifucionales
desde una perspectiva aizfemica gue involucre 5 fodaz las dependencias instifucionales. En esfe
sentida, esta Confraloria General, determing gue & junic de 2078, doce de caforce dependencias
dal CUZ, no han definido o mantenen dezacfualizads la valorscion de riesgos insfitucionaiss.

Ce igual maners, 22 constald gue af CUC no ha cumplido ef procesc de implementacion de su
aotivinsd comfractusl por medio del Sistems ivtegrado de Compras Fublicaz [SICOF),

..
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ocasionando que esa inshitucicn incuma en gasios de presfacion de un sandcio que 5 Ia fecha no
utiliza. Al respecto, =e enconird que dichs mMplementacion debia complefarss en sy fotalidad en
marzo 2018, no chetante, ello no =2 concreds, fo qua ha implicads, la fachurscidn da compromizos
confraciuales a la fecha, por mas de cinco millonez de colones por concepto de la presentacisn
dal genicio defl SICOF, zin que 2e hublesze realizado ninguns sctividad contractusl en & siztemsa
infegrado, & pezar de que la plataforma ests disponible.

Por su parte, en relscion con & proceso de becaz giecufado por of CUC, se determinaron
imconzizfenciaz en la planificacion y ejecucion de loz procesos confraciuales, relacicnados con los
confrafos de los =endcios profesionales de frebgjo social durante ef penodo 2016 — 2047,
confralos que se suscriben para satisfacer requenmienfos del proceso de asignscion de becaz &
estudiantes, enire ofras, =2 enm:wfm gque no consta fa relacicn enire & obiele comtractusl v ef plan
operafivo institucional del GUC: =i como un documenis formal, donde =e conzigne ls decrizidn
sdministrativa de promover &f concurso, en la gue =e justfigue [3 procedencia y descrpoion del
objeto confraciual, la estimacicn del cosfo del obfefo, a5i como un cronograma con (3 fareas ylos
responsables de sy ejecucian, impidiando cumplir a cabalidad con los servicios contratados y con
lo establecido en la Ley de contratacicn sdministrativa.

Tambidn, =a evidencisron debiidades en of sseguramiantc razonable de I3 gestion docurmanial del
proceso de becas ejecutado por & CUC, y en la determinacion del plazo de conservacion de los
expedientaz de becas, limitands ls confiabiidad, wilidsd ¥ cportunidad de la informacian como
sfributos fundamentales de 2u calidad.

Agimizmo, se determinaron deficiencias da coniro! femo en af proceso de renovacion de becas y
en la planificacion de laz visitas de campo efectuadas poris Unidad de Trabajo Social

£GUE SIGUE?

Con al fin de comegir Iz sifusciones enconirsdaz en ls audiforis se emifen dispoziciones &/
Coneejo Directivo ded CUC para que elabore, divulgue e implermente pianes anusles de frabajo del
Coneejo Directivo pars &f ario 2013 y siguientesz. Por su parte, al Decano z& la giran wna zens de
dizpoziciones, entre ellss, que establezca y mandengs en funcionamiento & SEVA! por &reas,
seciores, gctividades o tareas que implemente s acfividad confraciual del CUC por medio del
SICOF. Asi como, mecanizmos de conirol que aseguren & cumplimiento dal Reglamants del
Siztema de Beecsz y que == redefina & implemente 3 vigencia adminizfafiva y legal de fs
consenacion de loz expedientes de becas de acuerdo con onferios féonicoz.

Chrrh:lmu Cararcl s o Pexibico
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INFORME No. DFOE-SOC-IF-00012-2018

DIVl SION DE FISCA LIEACIff}N OPERATIVAY EVALUATIVA
AREA DE FISCALIZACION DE SERVICIOS SOCIALES

INFORME DE AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE
DEBILIDADES DE CONTROL INTERNO EN EL COLEGIO
UNIVERSITARIO DE CARTAGO

1. Introduccion

ORIGEN DE L& ALDITOR]A

1.1.  El Colegio Universitario de Cartage (CUC) es una institucion descentralizada que inicid su
gestion desde el 08 de noviembre de 1976, Mediante la Ley no. 8541 dal 17 da diciembre
de 1080, se estshlece oficislmente como instifucion de educscion  superaor
parsuniversitaria plblica, con el objetive de ofrecer carmeras cortas a personas egresadas
de la educacion diversificada.

1.2 La gesfien del CUC pretende condribuir 2l desarrcllc de |la comunidad mediante |a
safisfaccion de necesidades de educscidn swperior parsuniversitaria y de educacin y
asistencia técnica, con un enfogue inclusivo, fomentando la cultura nacional, el respeto ¥
la conciencia social.

1.3, A pariir de la verficacion de la confiabilidad de las cifras reportadas por 2l CUC, sobra los
avances de las metas seleccionadas del Plan Macional de Desamrolle 20152018, al 31 de
disembre de 2017, surge la necesidad de amplisr el sleance de ka2 auditoria con el
propasite de verificar elementos de control infernc en alguncs procesos ejecutados por
dependencias del CLUC. entre ellas, & Consejo Directivo, la Decanatura y el Departamento
de Bienastar Estudiantil y Calidad de Vida (DBECV).

OBJETIVOS

14. \felorar aspectos de conirol infermo dentro del CUC. wvinculados con las siguientes
tematicas, a saber: la funcidn de direccion peor parte del Consejo Directivo, el Sistemsa
Ezpecifice de Valoracion de Riesgo Insfitucional (SEWRI), la implementacidn de |a
aciividad confractusl por medio del Sisterna Infegrado de Compras Poblicas (SICOP) v el
proceso de becas sodoecondmicas estudizntiles. Especfficamente, en el proceso de
becas, se determind wvalorar, el proceso de renovacion de becas y visitas de campo, la
contratacion de servicios profesionabes en frabajo social, & aseguramiento de la gestion
documentsl y 2| plazo para la conservacion de los expedientes de becas.

Conindlosic Gemecl ce ko Besibico
7: (AI4) T231-2000, = [206] 2I01A100 O cmnboioemgEnesiSogr
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ALCANCE

15 La Confraloria General comunicd mediante & oficic DFOE-S0C-0502 dal 31 da mayo de
2012 al CUC la ampliacion del skcance de auditons para verificar elementos de control
imterno en los procescs, indicados anteriormente, v ejecutados por dependencias del
CUC, entre ellas, el Conssjo Direclive, Decanatura, Direccion de Provesduria y el
DBECW.

1£.  La asuditona de caracter especial abarco el pericdo comprendido endfre 2l 1° de julic de
2015 y 2l 30 de abril de 2018, el cual 52 amplio cusndo s= considerd partinents.

CRITERIOS DE ALDITORA

1.7. La comunicacion de los criterios de evaluacitn aplicados en |a presente suditoria ==
realizd medianie los oficios DFOE-S0C-0483 del 23 de abril de 2018 y DFCE-S0C-0592
del 31 de mayo da 2015 al Decano del CUC.

METODOLOGIA APLICADA

1.8 Parz la elaboracion de ks awditonia se utilizaron las tecnicas y procedimientos estipulados
en &l Manual General de Fizcalizacion Integral (MAGEFI) de la Contralona General de la
Repliblica. Ademas, == chservd en lo atinente, las disposiciones contenidas en las
Mosmas Generales de Auditors para & Sector Plblico (MGASPY', v demas normativa
splicable.

1.5. La metododogia ufilizada para el desamollo de la revisidn, se enfocd en la aplicacidn de
técnicas v practicas de suditoria genersimente aceptadas, tales como: entrevistas,
verificaciones de documentas y el andlisis de la normativa (interna y externz) que reguls
los procesos fiscalizados v el control interno apficable a instituciones del sector pdblico.

1.10. Por ofra parte, se sisternsfizaron y analizaron 201 actas del Conssjo Directivo del CUG
entre & 18 de agosto de 2015 y &l 10 de abril de 2018, con el fin de evidenciar =i la toma
de decisiones por parte de ese drgano colegiado, se relaciona con las responssbilidades
de gobiemo v direccidn de las instituciones de ensefianza superior parauniversitaria.

1.1, Ademas, se selecciond mediante muesires discrecional un totsl de 124 expedientes da
estudianies que tramitsron solicitudes relacionadas con beca sociceconomica entre el
2015 y 2018, con =l propdsito de wverficar punios de condrol estsblecidos en el
“Reglamento del sistermna de becas para estudiantes de las cameras que imparte e CUC”
(REH) y criterios de conformacicn de expediantes determinados por el DEECY.

1.12. Asimizmo, se consultd = las cinco insfifuciones de educacitn superior universitaria
plblicas de Costa Rica sobre el trAmite de renovacion de las becas sodosconomicas v 2l
plazo de conservacion de los expedientes de estudiantes becados, con el propésito de
utilizarlo como criteric de buena practica institucional.

1.15. Finalmente, se revisaron fres procedimientos de contratacion administrative de servicios
profesionales en trabsjo social. adjudicados por el CUC para ejecutar funciones afinentes

&l proceso de becas en el periodo 2017, con & objetive de evidenciar los mecanismos de
contral intamao establecidos por la Administracidn,

‘Emitidas segin resolucion no. R-DC-064-2014 del 11 de aposto de 2014 (Gacsta no. 184 del 25
de setiembre d= 2014).
—d-
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GEMERALIDADES ACERCA DEL OBJETO AUDITADD

114, La Ley no. 5541 que regula |as instituciones de ensefisnzs superior parauniversitaria, crea
oficislmente al Colegio Universitario de Cartago®, con el propésito de ofrecer carreras
completas de dos o tres afics de duracion, = personss egresadss de la educacion
diversificada.

1.15. Ademés, ese marco mormativo establece que las instifuciones de ensefianza superiar
parsuniversitaria, enfre otros objetivos, deben promover y participar en labores de accidn
social para bien de la comunidad.

1.18. Como parte de las labores de sccidn social y con el propésito de faclitar 2l ingreso vy la
permanencia de los estudiantes en las cameras, &l CUC por medio del DBECY oforga
diferentes tipos de becas a los estudiantes, gue. por su condicion, cumplen con los
requisitos establecidos en el RSE.

1.17. D acuerdo con el RSE, |a beca socioecondmica comasponde a la aywda que == otorgs al
slurnno cuya situacicn familiar v personal se localice por debajo del indice de pobreza
esishlacido por 2l Instituto Macional de Estadistica y Censas.

115, El CUC clasifics las becas socicecondmicas de |2 siguiente manara:

a.  Beca 0, exoneracion total del pago del costo por concepto de bos cursos
matriculados; ademas, incluye apoyo scondmico de scuerdoc & su condicidn
socioeconomica v a la disponibilided presupuestania de la Institucicn.

b,  Beca 1, exoneracion total del pago del costo por concepto de bos cursos

matriculados.

C. Beca 2, exoneracion del 75% del peago del costo por concepto de los cursos
rmatriculados.

d. Beca 3, exoneracion del 50% del pago del costo por concepto de los cursos
rmatriculados.

e. Beca 4, exonerscion del 25% del pego del costo por concepto de los cursos
matriculados.

113, Las labores reslizadas por k= Unided de Trabajo Social dal DBECY en relacion con el
frémite de becas socicecondmicas, se custodian en fisico en expedientss individusles por
estudiante, como parte del resguardo de la gestion institucional.

1.20. Por ofra parte, el Reglamento a la Ley que reguls las instituciones de ensefianza suparior
parauniversitaria’, establece que o Conssjo Directivo, estars a cango da la direccion y
gobiema de |as instituciones plblicas de educacion superior parsuniversitaria; asimisma.
determina que &l Decano serd o) funcionssio de mayor jerarmuis, encargado de la
direccion y adminisiracion de las instituciones parauniversitarias plblicas.

1.21. Finalmente, de scwerdo con la Ley General de Confrol Interno, las instituciones deben
disponer de sistemas de confrol infermo: aplicables, razonables, integrados y congruentes
con sus competencias y afribuciones institucionales, que permitan proporcionar seguridad
en el cumplimiento de esas atnbuciones y competencias.

‘Publicada en el Diarie Oficial La Gaceta, no. 241 del 17 de diciemire de 1980
'Decrato Ejecutvs no. 22830, Publicada en el Diano Oficial La Gaceta, no. 207 del 28 de octubre
de 2014,
. Comboioria Genesol de ko Repdblica
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COMUNICACION PRELIMINAR DE LOS RESULTADDS DE LA AUDITORIA

1.22. La comunicacicn preliminar de los principales resultsdos, conclusiones y disposiciones
producto de ks auditoria que slude el presenie informe, se efactud el 232 de sgosto de 2018
en el Colegio Universitario de Cartago y estuvieron presentes los siguientes funcionarics:
Doctor. Miguel Angel Guevara Aglero, decano del CUC: Doctor. Daniel Flores Mora,
presidente del Consejo Directrvo; Lic. Mano Morsles Gamboa, director administrativo
financiero; Lic. Rodrigo Mufioz Azofeifs, director de educacicn comunitaria y asistencis
técnica; Licda. Miagro Gomez Meneses, jefe ai del deparfsmento de bienestar
esfudisntil v caldad de wids, Licda Ligia Amador Brenes, jefe de la direccion de
proweeduris; Master. Alexander Heméndez (Camache, director de planificecion y
desarrolle; Licda. Jennifer Araya Pérer, encargada de la unidad de trabajo social; Br.
Gustawo Adolfio Moya Coto, miembro del consejo directivo; Lic. Dawvid Mata Barshona,
Formulacidn y Evaluacion Presupusstaria y el Lic. Luis Gerarde Urefiz Cwviedo, Auditor
Intermo. Esta actividad s conviocd mediante el oficio BN.°11985 (DFOE-S0C-0041) del 22
de agosto, 2018,

1.25. El borrader del presente informe se enfrege el 24 de agosto, 2015, =l Lic. Migusl Angel
Guevara Aglero. decano del CUGC, medianie el oficic mo. 11887 (DFOE-30C-0942) del 24
de agosto de 2018 con & propdsits de gue, en un plazo no mayor de cinco dias habiles,
se formularan y remitieran a la Gerencia del Area de Servicios Sociales las observaciones
pertinentes sobre su contenido.

1.24. Mediante oficioc DEC-743-2018 del 31 de agosto de 2018, |a Decanstura del CUC, aduntd
una cbservacion reslizads por parte del Consejo Directivo. La Contraloria Genersal, analizd
las cbservaciones y mediante oficic DFOE-SOC-0880 (125200-2018 remitid las
valoracionas, sdemas incorpord en el presente informe lo correspondients.

SIGLAS
1.25.
cuc Colegio Universitario de Cartago

CISED Comite Insttucional de Saleccion y Eliminacion de Docurmentos
CGR Contraloria General de la Repablica

DEECY  Departamenio de Bienestar Estudiantil y Calidad de Vida
DFOE Divizion de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de ls CGR
LCA Ley da Contratacion Adminisirativa

LGCI Ley General de Contrad Interno

MAGEFI  Marual General = Fizcalizacion Integral

HCISP Mormas = Control Intemo pars &l Sector Publico

RLCA Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa

RSB Reglamento del sistema de becas para estudiantes de las cameras que imparte &l CUC
SEVRI Cistemna Especifice de Walaracion de Rissgos Insfitucionzles
SICOP  Sistema Integrado de Compras Publicas

Comhoioria Genesol de o Bepdblica
T. [=0s] =307-8000, I {208] IS0 o canfolania gercrs IBogr.goa
FEg e S gy Agaa. 11T- 00, 3an Jomt, Toola Bea



AN
——CGR

2. Resultados

ASPECTOS DE CONTROL INTERNO EN EL CUC

Debil ejercicio de la funcidn de direccion por parte del Consejo Directivo

21. Las labores desempeniadas por el Consejo Directivo del CUC durante el pericdo 2015 -
2012, se relacionan en su mayoria con asunios de caracter adjetivo, v no con actividades
de trascendencia institucional que posicionen al Colegio, =n el ambitc nacional, como
modelo de la educacian parsuniversitarnia.

22  De 189 acuerdos emibdos por el Consejo Directive entre agosto 2015 y abrl 2018,
solamente 87 acuesrdos (48%), se winculan con funciones estsblecidas en &l Decreto
Ejecufivo 32538-MEP v con funciones estratégicas de direccionamiento gue le compete
realizar a esa instancis, tal como s2 evidencia en el siguiente cuadro:

Cuadro no. 1
Acuerdos dal Consejo Directivo relacionados con temas estratégicos

Hacer cumplir el abjetiva pancipal, los fines y las funciones que 20
la ley y =l reglamenta establecen.

Aprobar |3 propuesta de presupuesto ordinaric, presupuesios

exiraordinanos y sus modificaciones y presentarlss ante las 20
instanciss comespondientes para su aprobacidn definitva.

Difinir ¥ arientar |3 palitica del CUC en materia de docsncia, o
imvestigacicn y accion social.

Aprobar el proyecio de Estatuio Organica v reglamentos de

orden academica, administrativo, disciplinanio estudiantil y de ]
prustas de graduacion en todas sus modalidadas.

Cictar |laz normnas que rigen 2l funcionamisnto académico y -
administraties del CUC conforme la Ley y &l Reglamento.

Proponer sl Conssjo Superor de Educacidn, ls creacion, 3

rredificacicn, ajustes y suprasicn de cameras.

Fuents: Elaboreclon propla con 18 recopliacion de Bcuerdos de actas del Consajo
Diraciivo.

23 De los restantes 102 (54%) acuerdos emitidos por ese Conssjo Directive, 76 acuerdos
{40%) se relacionan con asuntos vanos; 20 acuerdos {11%) comesponden a la aspecios
vinculados con temas presupuestanios (no establecdos en las funciones del Decreto de
marras) y & acuerdos (2%) se ligan con el conocimiento y aprobecion de instrumentos de
planificacion v confrod internc  relscionadss con la gesfion operstiva de  algunas
dependencias funcionales del CUGC.

‘Reglamento a la Ley que Regula las Instituciones de Ensenanza Superior Parsuniversitana.
-
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Con respecio a los 415 temnas discutidos por el Consejo Directivo que no resultaron en
scuerdos por parte de ese argano colegiado, un 24% =e relacions con asuntos varios”
informados por los miembros del Consejo Directivo, un 20% comesponde a la aprobacion
de actas; un 18% =n =l anslisis ¥ conocimiento de oficios de usuarios intermos v exdemaos
= la institucionc un 11% comesponde al comooimiento de oficios en el que == extienden
imvitaciones & acfividades socisles: con ese mismo porcentaje == stendieron =
funcionarios del CUC con el proposito de presentar temas atinentes a las labores que
desempenian (como por ejermplo informacicn datsllads de careras) en un 2% 2l andlisis
de normativa y con un 7% aspecics relacionados con planificacidn, presupuesto, andlisis
da las camerss e informacion de la Auditonia Intema.

A pesar de que las sanas praclicas en materia de gobierno corporativo recomiendan gue
las Juntss Directivas u organo similer, cuenten con planes de trabajo; la condicion
expuesta surge por la susencia de este instrumento (plan anual de trabajo) gue permita al
Consejo Drectivo, alinear los esfuerzos anuales con la planificecion de largo plazo del
CUC y orientar el desarrolle de sus atribuciones desde un purto de vists estratégico con
miras & lograr la vision institucional.

Asimizmo, la planificacion anual del Consejo Directive comespondiente al periodo 2015 -
2012, planted metss genersles relscionadss con: |z formulacidn de politicas wo
directrices; modificacidn de carreras para setisfacer las demandas del entorng; fomento
de procesos de investigacion; entre ofras, sin precisar con detslls |a orentacion de los
esfusrzos gue debiz reslizar ese organc colegiado anuslmente, en su ambito de
direccionamiento y gobierno del CUC, para lograr Iz visidn insfitucicnal.

Lo anterior, incramenta el riesgo de que la gestion plblics no evidencis, justifigue y
demuesire las relaciones entre |a planficacian v el uso de la Hacienda Pdblica para el

logro de resultados. Ademas, pofencia el riesgo para el Consejo Directivo de no safisfacer
el fin plblico que le fue encomendado en el Decreto Ejecutivo no. 33538-MEF-

Ausencia del Sisterna Especifico de Valoracion de Riesgo Institucional {SEVRI)

El CUC no ha establecido ni manfenide en funcionamizanto la waloracidn de riesges
institucicnales desde una perspectiva sistémica que involucre a todas las dependancias
organizacionsles.

A junio de 2018, doce de catorce dependencias del CUC. no han definide o mantiensn
desactualizada ls waloracidn de riesgos insfitucionsles, = pesar de gque |z uwnidsd
encargada de facilitar el proceso anuslmente ejecuta espacios para su determinacion.

. Las dependencias esirsiégicas para la toma de decisiones sobre |z gestion del CUC,

como lo som: la Decanstura, |la Direccion Academica vy la Direccion de Educacion
Comunitaria y Asistencia Técnica; a la fecha del presante estudio, no han determinado ls
valoracion de riesgos institucionales.

*De acuerdo con el dictamen legal emitido por &l CUC &l 21 de marzo de 2018, =e indica quz la
inclusidn del punte “asumtos varios’, es una costumbre administratva, en el cual se discuten
diversas terndticas de interés peneral, pero no 52 tratan aspecios de fondo ni pueden adootarse
acuerdos. En el punto “asuntos varios”, s= logra constatar en l3s actas temas relacionados con
solictudes para realizar procedimientos  administrafives, solicitudes a3 la Auditona Indemna,
feficitacionss & los miembros del Conseje Directive, justificacicn de ausencias por parie de los
miermibros del drgano colegiado a postenores sesiones, temas educativos, entre otros.
=10
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21. Por su parte, la Direccidn Adminisirstive Financiera, |z Direcoidn de Planificacion v
Dresarrollo y Iz Unidad de Tecnologia Informética, mantienen los riesgos desactualizados
desde el 2013. Esa sifuscidn también se presents en el Departamento de Recursos
Humaneos y el Departamento de Senacios Operativos, los cuales no actuslizan los riesgos
desde 2014; mientras que =l Departamento Financiers, la Provesduria Institucional y =l
Departamento de Registro, no werifican ni revisan los nesgos desde el 2015 y para el caso
dz la Unidad de Comunicacion y Relaciones Plblicas no lo efectia desde =l 2018,

212, Les Direcfrices Genersles para el Estsblecimiento y Funcionamiento del Sistema
Especifico de Yaloracion del Riesgo Institucional, establecan que toda institucion pdblica
debe establecer y mantener en funcionamiento un Sisterna Especifico de Waloracion del
Riesgo Institucional (SEVRI) por reas, sectores, actividades o tareas.

213, AsEmizmo, la norma 3.2 de las Mormas de Control Interno para el Sector Pdblico (MCISF),
asigna sl jersrca y titulares subordinedos las competenciss de establecer y poner en
funcionamiento 2l SEVRI, 2l cusl, entre ofras caracteristicas, debe someterse a las
venficacones y revisiones que comespondsn a fin de comoborar su efectividad confinua y
promover su perfeccionamisnto.

214. A pesar de gue =l CUC posee un marco orientador desde el 2010, actualizado por el
Consejo Directive en el 2018, en el cusl se designaron las responssbilidades en la
esfruciura organizstiva pars establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el SEVRI, se
evidencic que |z unidad encargads de facilitar el proceso, no ha tenido & apoyo del
Consejo de Decanaturs y de los titulares subordinados para implementar 2l SEVEI a nivel
institucicnal, s=gun o establecide en la normativa stinerte.

215. También, el marco oriantador vigente establece como unidad encargada de gestionar 2|
SEVRI = la Unidad de Seguridad e Higens Ocupacional, dependencia que en la
esfruciura organizetiva no poses un rango vinculante con las solicitudes que realizs en las
demas dependencias; ni ostents un posicionamiento estrategico institucional gue oriente
los esfuerzos de las demas unidades del CUC en la determinacian v funcionamiento del
SEVRI, segin el analisis del anfomo de esa institucian.

215, Asimismo, el escaso seguimientc por parte de la Decansturs schbre las lsbores
desempeniadas por la dependencia encargada de gestionar el SEVRI, propician que no se
establezea sistémicaments ka valoracion de riesgos en el CUC.

217. La susencia de la valoracion de riesgos institucionales, conlleva a gue no exista
informacién que apoye la toma de decisiones crientadas a ubicar a |3 insthecidn en un
nivel de riesgo aceptsble y asi promover, de maners razonable, &l logro de los objetives
institucionales.

Ausencia de planificacion en la transicion hacia el Sistema Integrado de Compras
Pablicas { SICOP)

215. El proceso de planificacion desarrollede por el CUC para implementsr y reslizar los
procedimiznios confraciusles en la plataforma virlual SICCR, no se ha cumplide s=gun o
establecido en el cronograma de mplementacion, ccasicnando que esa institucion incwra
en gastos por la prestacién de un servicio que = | fecha no utiliza.

213, A julic 2018, el CUC mantiene un avance del 73% del total de actividades programadas
para implementar su  actividad contractusl por medic del SICOP, a pesar de que el
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2.2,

2.21.

222,

2.3,

2.24.

2.35.

2.5,

2.27.

proyecto debla cumplirse en su totalidad en marzo del presente afio segdn lo establecido
en 2l cronograma de implementscian del SICOP en el CUC

Sumnado & lo anterior, a partir de marze de 2018 al CUC == le han facturado compromisos
confrachesles que a ks fecha suma més de cinco millones de colones por concepto de ls
prestacion del senicio del SICOP, no cbstante, no se ha cursado ninguna actividad
contrachesl en el sisferna intagrado, a pesar de que la plataforma esta disponible para tal
fir.

De acwerdo con el modelo tarifario para la implementacicn del SICOF definide por =l
prestataric del servicio, la fema digital == necesaris pera ingresar a la platsforma y
comgletar actos durante el proceso de ks compra elecirdnica come paor ejemplo 2l estudics
de ofertas, la adjudicacion de los bienes ¥ servicics, asi como la firma de contratos: no
obstante a la fecha, solamente 11 de 28 funcionanios del CUC gue reguieren hacer uso de
Iz plataforma posee ls citada herramienta, aduciendo falta de contenido presupuestsrio
para sufragar dichos gastos.

Adicionalmente, &l CUC no ha gestionado internamente el servicio da interfaces gue debe
existir entre la plataforma SICOF con el sistema Awvstar para aufonzar & presupussto,
realizar & ingreso de suministros y pagar a los contratistas.

De 22 actividades programadas formuladas en el cromograma de implementscion, fres
actividades no han iniciado su ejecucion, enfre ellas la presantacicn de la plataforma a los
proveedores de |a zona y los usuarios del CUC, asi come una reunién pars discutir sobre
el catdlogo de bienes y servicios.

Al respecto la noma 4.5 de las NGISP le designa la responsabilidad al jerarca y titulares
subordinados de estsblecer actividades de condrol que crianten la ejecucion eficiznte v
eficaz de la gestion instifucionsl, considerando el Blogque de legalidad. la naturalezs da las
operaciones y los nesgos relevantes a los cusles puedan verse expuestas.

La situacion defalleda. ademés de evidenciar errores de planificacion en la puesta en
marcha de un proyecto institucionsal, potencializa &l nesgo de no proteger y conservar el
pstrimonio plblico y la imposibiided de garantizar la eficiencia y eficacia de las
OpEraciones.

DEBILIDADE § EN EL PROCES0D DE BECAS EJECUTADO POR EL CUC

Desde octubre 2016 hasta diciembre 2017, el CUC contratd los servicios profesionales de
trebajo social pars efectuar, entre oiras tareas, la tramitacicn, renovacion y asignacion de
becas de sproximadamente 700 estudiantes por afio. La necesidad de confratar los
servicios profesionales surge en marzo 2018, en razon del acogimiento al derecho de
jubilzcitn de la encargada del DBECY, quien asumis |as funcicnes de trabajo social en el
Codegio Universitario.

En ese periodo, el CUC tramitd fres procescs contractuales para adquiric bos servicios
profesionales de trabajo social, segin se detalls & continuacion:
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Cuadro no. 2
Contrataciones de servicios profesionales de trabajo social

2016CD- | Contratscién  de wn - profesional | ror; 1. 001 a7 ik

000218-01 | trabajador social T31a01

2017CD- | Servicios profesionales de rabajader | ool oo 1Tz
00000301 | social ama -

1708 T

opiTop. | Contratscidn de trabajadora sooisl 2102017
-xﬂ2a14_u1 para €l Ares de Bienestar Estudiantl | Tome | 001 - 034 al

del CIUC. W1 T

Fuenta: Elaborackin propia con Informaclan de los expedientss de contratacidn adminietrativa.
Debilidades en la_planificacion_de los comiratos de servicios profesionales en
trabajo socia

228, De la revision efectuads a las confrataciones de servicios profesionales de trabajo social,
se evidencizron debilidedes en la planificacion y ejecucion de los procedimientos de
sdquisiciones, de scuerde con o establecido en la nomative gue cobija la materia de
confratacion administrativa.

223, Seguin el principic de publicsdad expuesto en el articulo 8 de la Ley de Contratacion
Adminisirativa (LCA)y en el arffculo 7 de su Reglamento {RLCA), las instituciones =n el
primer mes de cada periodo presupuestaric deben publicar el programa de sdquisiciones
proyectado (incluyendo tipo de bien, servicio u obra por confratar, proyecto o programs
dentro del cual se reslizard la confratacidn, monto estimado de la compra. periodo
esfimado del inicio de los procedimientos de contratacicn, fuente de financiamienio v
cuslquier ofra informacidn complementaria que contribuya a la identificacidn del bien o
senvicio); no obstante lo anterior, en el pericdo del 2016 al 2018, el CUC no ha elsborado
el citado programa.

2.3, Ademas, en los fres expedientes de confratscion, no consta ke relacion entre 2l chjeto
contrachual v 2l plan operative institucional del CUC; asi como un documento formal,
donde se consigne la decisién administrative de promover el comcurso, en la gue se
justifique la procedencia y descripeicn del objeto confrachusl, s estimacién dal costo dal
objeto, asi como un cromograma con las fareas v los responsables de su ejecucicn, en
detrimento de lo establecido en el articulo 7 de la LCA, referida = la decizion inicizl.

23. Con respecto & la condratacidn 2018CD-000218-01, no se evidancia la justificacion y
requisitos del procedimiento de contratacicn seleccionado, ya ses que correspondiera a
una contratacicn en forma directa por excepoion, segun lo establecido en el articulo 138
del Reglaments a la citada LCA"; o bien, & una contratacicn por escasa cuantia, segin lo
regulado por 2l articuls 144 de su Reglamendo.

" Cferente dnico, bienes o servicios arfisticos o mislectuskes, medios de comunicacion social,
suscripoionss y compra de matsrial bibliografico, senvicios de capacitacidn, atencidn ungente de
gestones judiciales, reparaciones indeterminadas, objetos gue requisnsn seguridades calificadas,
interes manifiesto de colaborar con la Admimisiracion, arendamiento o compra de bienss unicos,
-13-
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232,

2.3

2.4,

234,

235,

2.37.

238,

233,

Ademas, no se evidencia en el expedients de contratacicn, el documento preparado por el
CUC en el que se consigne la evaluscion de las especificaciones del cartel aplicables a
los potencizles oferentes, entre ellas, la experiencia en la elsborscidn de estudics
socicecondmicos y el grado académico gue ostentaban los oferentes.

En relacion con las especificaciones de la publicacidn del expedients de la contratacian
2017C0-000003-01, mo se establecieron actividades de supervision de las labores
contratadas. Asimismo, en la ejecucion contractual, se determinaron debilidades en el
seguimiento y supervision de los senvicios contratados, esto se evidencia por la carencia
de informes quincenales de gesticn para la toma de dedisiones de la jefatura del DBECY,
acfividad que formabs parte de las labores a reslizar por el profesional contratado;
sumado 8 que no consta ka solicibud por parte del CUC de la entrega de dichos insumos.

Adicionalments, en =l expedierts de confratacidn, no se incluysron las faciuras o
documentos iddnecs presentados por el provesdor del servicic que respakden los pagos
realizados por los servicios contratades: & pesar de que el articulo 11 del Reglamento da
cita establece que “Una vez recibidoz los docurmentos en la proveeduria instifucions!, 2sta
deberd incorporarios al expedienta fizico dentro dal plazo improrogable de dos diss
hakiles siguienies a su recibo”.

Sobre el tema, debe considerarse que ademas de kas labores de fiscalizacicn del proceso
contracteal que recsen en la administracidn activa; la nomea 4.5.1 de las MNCISF,
esishlece al jersrca y fifulares subordinedes. segln sus competencizs, ejercer uns
supervision constante sobre el desarrollo de la gesticn institucional ¥ la chservancia de las
regulaciones stinentes al Sistema de Conérol Interno, asi come emprender bas acciones
necesarias para la consecucitn de los objetivos.

Con respecto sl tercer contrato (2017CO0-000214-01), el CUC requirid  servicios
adicionales del frasbajador social contratsdo em el proceso 20M7CO-000003-01; no
obstante, no consta la justficacion comespondiente en cumplimients de los requisitos
establecidos en el articulo 12 bis de la citada ley no. 7404 respecio & gue el nuevo
contrato debe pactarse sobre las mismas bases del precedente y sin sumar mas del
cincuenta por ciento (50%) del monto ded confrato anterior.

Las situsciones descritas, se originan por la inobservancia de regulaciones establecidas
en la LA y su reglamento, que deben ser acatadas por parte de las instituciones pdblicas
en la actvidad confractual.

Asimizmo, & CUC no poses un manusl de contratacion sdministrativa que oriente y fie
puntos de confrol =2 las dependencias del Colegio desde la fomwlacidn de las
necesidades de adquisicion de bienes y senicios.

Las debilidades determinadas potencian el riesgo de no lograr seguridad razonable: en la
proteccion y conservacion del patrimonio pablics: en la exigencia de confisbildad y
oporiunidad de |a informacion: en ka garantia de la eficiencia y eficacia de las operaciones
y en el cumplimianic del crdenamients juridico v téenico.

situsciones imprevisibles, arendarmisnto de wehicules de los funcionarios, servicios de arbifraje o
concliacidn, combusticle y patrocinios, asesorias o awditon’as intemas.
PR
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Aseguramiento de la gestion documental del proceso de becas del CUC

2.40. El arficulo 28 del Reglamento del sistema de becas para estudiantas de las cameras gue
imparte el CUC (R5B), define las obligaciones al DBECY =n &l proceso de becas, entre
ellas: la recepcion y revision de solicitudes: la recepcion de la carts de compromiso
debidamente finada una wez asignadas la beca; s sperura de wn expedients
debidamente folisdo pars cads wna de las solicitudes de beca presentadas y el
seguimiento y control de lzs horas de los estudisntes que se les asigna beca categoriz 0.

241, Asmnismo, la noma 5.1 de les NCISP, ke asigna sl jerarca y fitulares subordinados la
responsabilided de disponer los elementos y condiciones necesarias para que de maners
organizada, wniforme. consistente y oporfuna se ejecuten las actividsdes de obiener,
procesar, generar y comunicar, 2n forma eficer, eficients v econdmica, v con apego al
blogue de legalidad. la informacion de ls gestidn insfifucicnal y otra de interés para la
consacucion de los ohjetivos insfitucionales.

2.42. Esa misma normativa, en relacion con la gesfidn documental, stribuye la responsshilidad
&l jerarca y fitulares subordinedos de asegurar rezonsblemente gque los sisternas de
informacion propicien una debida gestion documentsl insfitucional, mediantz la cusl se
ejerza control, slmacens y recupere la informacidn en la organizacion. de manera
oporiuna, eficiente y de conformidad con las necesidades institucionales.

2.43. Mo obstante, lo anterior, el CUC cumple parcialmente las obSgaciones dispuestss en el
REB afinentes &l DBECY, relacionadas con la gestion documental; & pesar de que, en al
2018, la Auditoriz Intermna de esa insfitucion s=fald 2 los jerarcas insfitucionales en al
informe Al-02-2018, debilidades de control intermo en el proceso de becas.

244, De la revision de 124 expedientes de estudiantes que solicitaron trémite relacionado con
beca socicecondmica, en los que constan 1682 tramites/ragistros entre el 2015 y 2018, ==
evidencid que su conformacion se realiza sin cumplr en su totslidad con las obligaciones
dispuestas en 2l citado Reglamento (RSE), en aspecios tsles come: la no suscripoidn
da la carta de compromiso por parie de los estudisntes becados (55%). y la mo
acreditacicn del seguimiznto y control del servicios de becarios ad-hondrem en 2l caso de
los estudiantes con beca socioeconomica O [10028).

2.45. Ahora bien, desde & punio de vista de la conformacion del expediente come tal, s=
enconird que se incumpke con lo indicade en el mencicnado Reglamento, puesto que, al
100% de los expedientes revisados no se encuentran folisdes, t2l y como shi se indica
que deberian estar.

248. Las limitaciones descrites, se orginan porgue en & CUC no se ha establecido
formalmente mecanismos de controd gue garenticen el cumplimiento del Reglamento de
Sistema de Becas (RSE).

247. Ademés, el incumplimiento de las labores acordadas enfre el CUGC v los profesionales de
trabsjo social contratados, motivan las debilidades de la gestidn documental evidenciadas.

248, En consecusncia, s2 incrementa el fesgo de que el respaklo de la gestion documental
varie dependiendo de |z interpretacion del funcionaric o funcionarics & cargo de esa
actividad.

243, Asimizmo, se limits la confiasbilidad, uiilidad v oporiunidad de la informacion como
afributos fundamentales de la calidad de la informacion; impidiendo |2 tomsa de decizsiones
por parte del CUGC.

Combroioria Geneeal de fo Repdblico
IMI-BISD T sovroiors gEnesagrg e
vl Agda. 1179 WG, 3an ok, Coxia B

T- [504] =301-30m, &




-
— CGR

280. Por ofra parte, en lo que respects al plazo de conservacion de los expedientes de los
estudiantes becados, == evidencid que en el 2014, &l CUC slabord las tablas de plazos’
de kos tipos documentzles emitidos por el DBECY, considerando como criterio para
respaldar esa decizidn, 2l pericdo de vigencia del beneficio de la becs, gua comesponde &
un periodo lectivo {un afio).

251. Mo obstante, la tasbla de plazos definida por el CUC para conservar los expedientes de
becas, no logra evidenciar un asndlisis que considere criterics relacionados con la
permanencia de los estudisntes becados en el proceso de formacién en el Colegio; la
relevancia de |a informacion para la toma de decisiones; |a frecuencia de la consulia; la
capacidad de = informacidn para probar derechos, enire ofros criterios que posibilite 2l
anglisis intagral de los tipos documendales para valorar ks vigencia administrativa v legal
de los documentos.

252, Al respecto 2l Archive Macional de Costa Riza en 2l cusdernillz 21 sobre "La valoracidn
documental en Costa Rice”, actuslizado en &l 2013, indica que los Comités Insfitucionsles
de Seleccion y Eliminacion de Documentos para ba valoracion administrativa v legsl de los
documentos, deben estsblecer criterios, entre ellos, los relacionados con la uiilidad de los
documentos para la administracion. la frecuencia de la consulia de los documentos v ks
capacidad de la documentacion para probar derachos.

253 Asimismo, las normas 54 y 55 de las MCISP establece sl jerarce v fitulares
subordinados, la responsabilided de asegurar razonablemente que " los sistemas de
informacién propicien una debida gestidén documental instibucional, mediante la que s=
gjerza conirol, s2 almacens v se recupere la informacion en |la organizacion, de maners
oporiung y eficients, y da conformidad con las necesidades institucionales"; asi como de
".. implantar, comunicsar, vigilar |a aplicecidn y parfeccionar poliicas y procedimiznios da
archivo apropiados para la preservacion de los documentos e informacion gue ks
insfitucion deba consersar en virtud de su utilided o por requerimiento teonico o juridica".

254, La CGR, consultd = las insfifuciones de educacion swperior universitaria estatal de Costa
Rica scbre |a conservacion de los expedientes de estudiantes becados, evidenciando gue
k= mayona de universidades define el plazo & partir de que & estudiante adguiers Iz
condicion de inactivo, o s determiina 2| plazo de consanvacion superior a la permanencis
del estudiantz en el proceso de formacion, seglin se logra evidenciar en el siguants
cusdro:

' De acuerdo con &l oficic CMSED-0BE-2015 del 25 de marzo de 2015, |3 Comision Macional de
Seleccion y Eliminacion de Docurnentos del Archivo Macional de Costa Rica, con respecio a las
senies documentales gue no se declaran com wvalor cientifico  culfural, entre ells, I3 del
Cepartamento de Bierestar Estudiantil y Calidad de VWida, se autoriza I3 eliminzcion d= los
documentos al vencimiento de su vigencia administrativa v legal, segin se determing por el CISED
del CUC.
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Cuadro no. 3

Flazo de conservacion de expedientes de estudiantes becados en institucionas de

E

=ducacion superior universitaria estatal

Universidad de Costa
Rica (UCR)

10 anos

Cuando el estudiante se excluye del Sistema de Becas (s=
gradia, egresa o suspends), se mantiens un contral qus permits
dar s=guimiento 3 los movimientos de tramites adrministrativos
gue se conservan en el expedisnte. Pasado un periodo de 10
ahos sin movimientos en el expediente. se realiza un inventaric
de toda la documeniacidn comenida en cada expedienie ¥ se
refiere al archivo universitario para ser custodiads por fiempo
ind=finida.

Universidad Macianal
{LIMA)

10 anos

Se cusnta con una tabla de conservacion documental aprobada
=2gun los criterios definidos a nivel nacional, v aprobados Ia
oficina de archivo institucional. Bl plazo d= conservacion d=
expedisntes es por 10 sfos, ls informacicn debe respaldarss
rediante sistemas y solo pueden eliminarse realizando 2 debido
proceso, & acompanamisnte de la oficina de  anchivo
institucional.

Instituto Tecnologics de
Costa Rica (ITCR)

3 anos

Los sxpedientss =2 resguardan por hasta § afos despuss de qus
el estudiante guede inactive en & programa de beca al cusl
perensce. Durante es= periodo se frasladan al archive de
“inactives” donde son custodiados vy, una vez cumplido el lspso
indicado, == remiten wia memorando al Cenfro de Archivo y
Comunicacidn del TEC para el proceso pertinentz, segin
procesa narmade insftucionaiments para tales efectos. En caso
de que actualice su informacion socioeconcmica para el reingreso
a algun programa de becas, antes de ese periodo, 2 corsolida
an un solo expedients |3 documentadidn antigua v |z nusva.

Universidad Estatal a
Distanciz (UMED)

Tano

Cuando el becado pierdz el beneficio de 1a beca por algin mative
de los estipulados por &l Programa de Becas, pasa a ser inactivo
por un periodo de un ano {de acuerdo a la Tabla de Plazos de
Conservacion surninistrada por & Archive Central) en que ==
proceds con la eliminacion de esos expedientes con su respectiva
acta. Asimisma, se resguards la informacion relacionada con la
beca en el sistema de becas estudiantiles, qua, ademas, ez un
historico que perrmanece en &l tiempgo. Ademnas, se consanva en
formato digital la informacicn de Ia radiegrafia de cada una de las
solicitudes de beca.

Universidad Tecnica
Macional (UTM)

Ho se ha definido el plazo. se resguardan a[a Techa
Auln resguardan los expedientss, pues la UTH se encuentra 2n
proceso de s definicion de tablas de plazos para ls eliminacion
de expedisntes o documentacion contenida.

Fuenta: Elaboracion propia

con Informaclon suminkstrada por k3 Inefttucionss de educaclan

swperior univarsitarla estatal.
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255 La condicion expuwestz, incrementa el riesge de que el CUC no poses informacion al
slcance para la toma de decisiones oporfuna y fidedigna sobre el proceso de becas de
cars & satisfacer |las necesidades del estudiante que solicita o mantizne el beneficio.

Limitaciones en los procesos ejecutados por el Departamento de Bienestar
Estudiantil y Calidad de Vida

256, El "procedimiento de gestion de beca socioecondmica” elaborado en enero de 2018 y
aprobado hasta el 28 de jumio de 2013 por |z Deeccion Administrativa Financiera,
establece en el paso 5.7.5 que el estudiante con beca socicecondmice asignada, debe
rencvar todos bos documentos en setiembre de cada afio; esa disposicién concusrda con
el articule 5 del REE 2l cual mencicna que las becas socioeconomicas otorgadas por el
CLIC rigen por un pericdo lectivo (un afia).

257. En la actuslidad & CUC efectiiz el procesc de renovacion de becas anuslments como
practica administrativa, sin sustentar la definicicn del plazo del citado tramite. en estudios
sobre el cambio socicecondmics de la poblacicn beneficiaria en el corfo plazo, ni en un
analisis de costo-beneficio para 2l usuario y |a institucion de reslizar el citado framite.

258 En punto a lo anterior, la Administracion del Colegio indico que la posibilidad de que la
situzcidn econdmica de un estudiants beneficiaric de beca cambie significativaments an 2l
corto plazo es limitads; ademas, agrege gue el cambio de la condicién socioecondmica
podria radicar en ls percepeidn del profesionsl de frabejo zocisl cuando resliza el estudio
SOCIOECONaMicD.

253, Al respecto, el CIAC informd que =l 30% de l= poblacién que ingresa a un procesc de
formacion en esa insfitucion, poses un ingreso econdmico familisr menor de ¢200.000,0
{doscientos mil colones) ¥ en un 25% un ingreso inferior 8 los ¢350.000.0 (trescentos
cincuenta mil colomes), mayontariamente en un entorno familiar de custro y seis miembros
y con una dependencia del ingreso en las jefaturas del hogar.

280, En relacidn con este tema, las instifuciones de educacidn superior universitaria estatal,
establacen dos fipos de condiciones para el proceso de renovacion de bacas, la primers
como una obligacion del estudiante cuando exste un cambic socioceconcmico vy ke
segunds estableciends un plazo de renovacion cuando =l estudiante logra un grado
académico. Asimismo, esas instituciones evidenciaron, gue intemamente  reslizan
werficaciones con & fin de determinar incumplimientos & la nomativa que cubre ese
proceso.

Cuadro no. 4
Periodicidad del tramite de renovacion de becas socioecondmicas en instituciones de
educacion superior universitaria estatal

El estudiante debera aciualizar la informacion sobre su stuscion
socigecondmics cada § afos, de conformidad con los perodos
establecidos en el Calendanie Universitanio, salve que la Oficina
de Becss y Atencion Socicecondmica solcite una amualizagti:nn

R— ~ previa por alguna situacicn especial o s= oblenga algdn titul
Unmaﬁmrnsm acadeémica de grado.

Fuers de este plazo, Is renovacion [3 pusde rzalizar 2l estudiants
qus presenta algin cambio socicecondmics, quisnes hayan
obtenids algin tiule de grade maximo, a gquienss ks haya
suspendide |3 beca por no matricular durante dos ciclos lectivos

13-
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ConSecutivos o por rendimients académico. de acuerdo con 13
normativa vigants.

Las becss socioeconomicas (cat=gana de O a 10) se asignan
inicialmente por un plazo de cuatro an:xs transcumido ese tismpo
ol bensficio 52 pueds rencvar por Onica vez, por dos ahos mas,
presentands nuevamente la solicited v foda la documentscion
solicitada.
Universidad Macional
LMY Los estudianies con categoria 10, pueden solictar [3 beca Luis
Felipe yia la Omar Dengo. que asignan beneficios de ayuda
econgmica Yo residencias estudisnfiles, esta beca s= renueva
anualmentz, en linea mediante SIBEUNA no se aporan
documentos, ya3 que las profesionsles en Trabajo Social,
comprueban requisitos medianie los sistemas de la UNA
Feglamentariaments las becados tenen & obligacion de reportar
cualquier cambic en su situacion scondmica — familiar sn
embargs. no se fiene estsblecido que 13 poblacion becads
actuslics informacion socioeconcmica en un plaze definido.

Instituio Tecnoldgico de
Costa Rica (ITCR) Si un esfudiants solicita revisicn de |la categona de beca asignada
o monto mensual adjudicade. lusge de dos afios a partir de ks
fecha de presentacion del primer formulario con documentos,
debe reslizar |3 aciuszacion completa de la documentacicn
requerida.
El plazo de vigencia del beneficss de cualquiera de fos dos fipos
de beca, s mantendra hasta que el estudiants obtenga =l grado
académico de licenciatura, siempre y cusndo se mantengan las
condicionss que sustentaron dicho beneficio.

Universidad Estatsl a
Distancia (UMED) Cuando el estudiante becado pierde el bensficio, puede wolverlo 3
solicitar siempre y cuando no haya fenido una falta al reglsmento
que impida su nusva soficiud, con respecto a este tramite =
estidiante debe actualizar ls informacion y datos de s
documentacion a su solicitud de beca.
Se electua el proceso de actushizacion y rewvision de las becas
para cada estudiante al obiener el diplomado y a los seis
Universidzd Técnica cuatimestres de avanzado el plan de bachillersio o been al
Macignal (UTH) concluir diche nivel, lo gque ocuma pmmerc para cada caso,
siempre y cuando el estudiante continue con sus estudios en los
planes de bachillerato y licencigtura.

Fuente: Elsboracion propla con Informacion suministrada por lae Insfitucionss de educaclan
superior unkvarsitaria estatal.

281, La condicion descrita, maximiza el riesgo de que en la ejecucion de las aclividades
existan procesos duplcados de informacion que eviten priorizar bos esfuerzos del recurso
humano de manera Sptima ¥ se custodie mayor wolumen de documentscion que en
principio podriz sustentar |la misma condicién socioecondmica del estudiante en su
proceso de formacidn.
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2.62. Por otra parte. la visita de campo gue debe reslizar el profesional en frabsjo social para
codejar los estudios socicecondmicos con ke situscion real del entorno familiar del
estudiante. z= sjecuta sin criterios de pricrizacién ni cobertura minima & cumplir.

263 Asimismo, el CUC no ha definido un procedimiento gue detalle las adividades a efectuar
por ka Unidad de Trabajo Social en las pruebas da campo, entre ellas, el establecimiznto
de puntos de control sobre el proceso por parte de los titulares subordinados, la
determinacion del plazo en el que =& reslizara dicha labor, la cobertura minima a cumplir,
las plantilas & utilizar en |as visitas y el producto final que se lograra de la sjecucion del
proceso.

2.64. Respecto a este tema, la noma 4.5 de las MCISP ke confieren la responsabilidad =l
jerarca y tiulares subordinados de esisblecer actividades de control que orenten la
sjecucion eficients y oficar de |z gestidn instifucional, considersndo 2l blogue de
legalidad, la naturaleza de las operaciones y los riesgos relevantes a los cusles puedan
werse expuestas.

265 Bl escenarnio descrito, incrementa el riesgo de tener filtraciones al no comoborar la
veracidad de la informacion suministrada por las personas solicitantes de becas sobre su
situzcion socioeconomica con base en prionzsciones y propuesias reslistas y refadoras
de la cobertura que realizars el CUC en las citadas visitas.

3. Conclusiones

31. El control intemo se reconoce como un medic para que las institucsones, obtengan wuna
seguridad razonable sobre & cumplimiento de los objetivos e informen a los sujelos
interesados sobre su gestion.

32 La responsabilided de establecer, mantener, perfeccionar y evalusr los sistemas de
control interno recaes en el jerarcs y los fifulares subordinados, para que sean aplicables,
completos, razonables, integrados ¥y congruentes con las competencias y atribuciones
institucionales, a=i como ajustados a la normativa que al efects ha emitido la Condralonis
General.

33 Mo obstante, los resultsdos de la presente suditoria permitiercn determinar que el
concapto de control interno v su utilidad para guiar las operaciones presents debilidades
en =u integracion en la geston del Colegic Universitario de Cartago. Esta sfirmacion se
evidencia en la ausencia del SEVRI institucionalmente: en el cumglimiente parcial de ks
fumcian de direccion del Consajo Directive: en las debilidades de control constatadas en el
proceso de becas ejecutado por & Departamento de Bienestar Estudiantil y Calidad de
‘Wida y la incbservancia de nomativa atinente & procesos contractuales.

12, La Confraloria General de la Republica considera relevante que las sutoridades
insfitucionales, teniendo presente las carscteristicas v condiciones propias dal Colegio
Universitaric de Cartago, propicien y edjan el establecimiento, mantenimiento,
perfeccionamiento y evaluacion del Sistema de Control Interno.
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4. Disposiciones

4.1.

4.2

4.3.

4.4

4.3,

De conformidad con las competencias asignadas en los arficulos 123 y 124 de la Constitugion
Paolitica, los articulos 12 y 21 de |a Ley Organica de la Conirsloria General de la Repdblica, no.
7428, y el arficule 12 inciso ) de la Ley General de Control Intemo, se emiten las siguientes
disposiciones, las cuales son de acatamiento obligatorio v deberan ser cumplidas dentro del plazo
(o &n el tarming) conferida para ello, per lo gue su incumplimients ne justificado constituye causal
de responsabilidad.

Fara la stencion de las disposiciones incorporadas en este mforme debersn observarse los
“Lineamientos generabes para &l cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones emitidas.
por la Condraloria General de la Repdblica en sus informes de awditor’s™, emitidos mediante
resclucion no. R-DC-144-2015, publicados en el Diario Oficial La Geceta no. 242 dal 14 de
diciembre del 2015, los cusles entraron en vigencia desde =l 4 de enero de 2018

Lz Confraloria General se reserva la posibiidad de verificar, por los medics que considare
pertinentes, la efectiva implementacicn de las disposiciones emitidas, s=i como de valorar al
establecimienio de las responssbilidedes que comespondan, en ceso de  incumplimiento
injustificado de tales disposiciones.

AL CONSEJO DIRECTIVD DEL CUC O AGUIENES EN 5U LUGAR OCUPEN SUS5 CARGOS.

Elaborar, divulgar e implementar, en coordinecion con s Decanatura, planes anusles de frabajo
del Consejo Direclive para el afio 2018 y siguientes, vinculados con las competencias de direceion
y gobierno asignadas en la Ley no. 5541, v el Plan Esfratégico Insfitucional 2018 - 2023, en ks
que se definan al mencs, las politicas detslladas para cumplir con |a programacion anuad del Plan
Estratégico Institucional, las fechas en las gue la Decansiura rendira informes respecio e
desamperio financiero v operativo de |a institecion para el logre de las metas institucionales v las
fachas en las gue se emitira k= memoria de trabsjo del Consejo Directivo. Remitir = s Contraloria
General, @ mas tardar el 21 de diciembre de 2018, una cerificacion gue haga constar que el plan
anual de trabajo 2018, ha sido elaborado, v divulgado instiucicnalments. Ademas, al 28 de junio
de 2019, una cerificacion donde se acredite 2l avance en la implementacian del plan anusl de
trabajo comespondients al afio 2018, v al 20 de diciembre de 2018, una certificacidn donde se
acredite su implementzcidn totsl, (Var parrafos dal 2.01 al 2.07).

AL DOCTOR MIGUEL ANGEL GUEVARA AGUERD EN 5U CALIDAD DE DECANC DEL CUC O
A QUIEN EN 5U LUGAR OCUPE EL CARGO.

Estabdzcer e implementar el Sisterna Especifico de Vakoracidn del Riesgo Institucional (SEVRI) por
areas, seciores, acfividades o tareas, conforme con lo indicado en las “Directrices Generales para
el Establecimiento y Funcicnsmiento del Sistema Especifico de Valoracidn del Riesgo
Instiucional”, v definir en conjunic con ka Direccidn de Planificacion v Desarrcllo, |z dependancia
institucicnal gue gestionara el SEVRI. Remitr a la Contraloria General, 8 més tardsr el 22 de
setiembre de 2012, wuna cerificacion gue haga constar 2l inicio dal establecimiento del SEVRI en
todas las dependencias institucicnales, v al 1 de octubre de 2018, una cerfificacion que acredita la
definicion de dicha dependencia. Ademés, al 20 de marzo de 2019, remifir una cedificacicn que
haga constar la implementacion del SEVRI institucional. (Ver parrafos dal 2.08 al 2.17).
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4.8

4.8

4.10.

4.1,

Implementar la aclividad contracteal ded CUC. por medico del Sistema Integredo de Compras
Piblicas, y conwnicar a todas las dependencias funcionales del Colegio su obligacion de utilizar
dicho sistema en |la ejecucion de la actividad confraciusl que les corresponda. Remitic & ecta
Confraloria General, 2 mas tardar 2l 05 de octubre de 2018, una cerificacion que haga constar
que dicha comunicacian fue realizada. Ademas, a mas tardar el 21 de diciembre de 2012 remitir
uri informe que acredita el svance de la implementacidn de dicha actvidsd contractual por medio
Zistema Integrado de Compras Plblicas. Asimisme. sl 28 de marzo de 2018, remifir una
certificacion que acredite que dicho sistema se ha implementado en su tofelidad dentro del CUC.
(Wer parrafos del 2.18 al 2.25).

Elaborar y divulgar el programa de adouisicionas de acuerdo con lo dispuestc en el arficulo 7 del
Reglamento a l= Ley de Contratacion Administrativa. Remitir 2 |z Contraloria General, 2 mas
tardar &l 14 de diciembre de 2012 una cartificacidn gue haga constar |a elaboracion y divulgacion
del programa de sdouisicionss pars el 2010 de scuerdo con ko establecido en ls legislacion
vigentz. (Ver parrafos del 2.28 al 2.39).

Elsborsr e implementsr el manual de procedimientos de confratacion administrativa donde, al
menos se definan las actividades gue se deben realizar, 2l ligamen de las actividedes con ks Ley
de Contratzcion Adminisirstiva v el Reglamento, los responsables de la ejecucion de las
actividadas, las plantillas que se utilizaran y sw ligamean con el SICOP v los sisternas informéticos
institucionales. Remitir a la Confraloria General, a mas tardar el 11 de ocfubre de 2018, una
cerfificacion que haga constar el inicic de ls elsboracion del manusl de procedimientos de
confratacion administrativa. Ademas, & 31 de enero de 2019 una certificacidn en la que se
acredite la implementacion del citado documents en bz actividad confractual del CUC. (Wer
parrafos del 2 26 =l 2.30).

Diefinir & implementar acciones concretas de capacitacién sl personal que interviens en & proceso
de confratacion administrativa en al CUC, respecio a la aplicacidn del manusl de procedimientos,
indicado en el parrsfo 4.11 de este informe. Remitir a la Contraboria General, a mas tardar el 20 de
abril de 2019, una ceriificacion que haga constar gque 2| personal que interviens en el proceso de
confratacidn  administrativa  recibidé  capacitscion respecto la  aplicacion del manual de
procedimientos. (Ver parsfos del 2.28 al 2.39).

Elsborar, divulgar & implementar mecanismo de control que aseguren el cumplimiento del
Reglamento del Sisterna de Becas (RSB), gue contemnplen al menos, los documentos que deben
conformar los expedientes v los puntos de condrol asocisdos & esa proceso gue debers corroborar
la Unidad de Trabajo Social (ejecutor de la tares) y el Departamento de Bienestar Estudiantd y
Calidad de \ida {supervisor de |a tarea). Remitir a la Contraloria General, 8 mas tardar al 21 de
diciembre de 2018, una certificacion que haga constar la elaboracion y divulgacion de los citados
mecanismos de control. Ademas al 29 de marzo de 2019, remifir al drgano confralor, una
cerfificacion en la que se acredite que dichos mecanismos de control han sido debidaments
implementadas. (\Ver parsfos del 2.40 al 2.55).

Redafinir & implementsar |a vigencia administrativa y legal para la conservacion de los expedientas
de estudiantes becados, en =l que se wiilicen al mencs kos oriterios de, utiidad de la informacién,
frecuencia de consulta, capacidad para probar derechos y permanencia de los estudiantes
becados en el proceso de formacion en el CUC. Remitir a la Contralonz Genersl, 2 mas tardar el
30 de noviembre de 2018, una cerificacidn que hags conster la redefinicion del plazo de la
vigencia administrativa y legal de los expedientes de becas, y mas tardar 21 da diciembre de 20128
Iz implamentzcidn del nuevo plazo de conservacion. (Wer parrsfos del 2 40 al 2.55).




-
— CGR

412,

4195

4.4,

Diefinir & implernentar actividades de control vinculadas con el proceso de |a renovacion de las
becas, donde se consideren al menos aspectos tales como: los encargados de realizar su analisis,
el estableciméznto de puntos de confral, el plazo en el que s2 realizars la renovacion de becas ¥
lz= requisitos que debe entregar el estudiante cuando reslice el tramite. Remitir a la Condralonia
General, a mas tardar & 30 de noviembre de 2018, una cedificacion que acredite que dichas
actividades de conirod fueron definidas. Ademds, al 31 de enero de 2018, remitr al drgano
condralor, una certificacidn an la que acredite que las ciladas acfividades fusron debidarments
implementadas. (\er parrafos dzl 2.58 al 2.85).

Definir & implementar un procedimiento relacionado con la visita de campo para la comoborar la
veracidad de k= informacidn suministrada por las personas solicitantes de becas sobre su situacion
sociceconomica, en el que se detslle al menos, las actividedes a efectusr en las pruebas de
campo por parte del profesional de trabajo social, el establecimiento de punios de control sobre el
proceso por parte de los fitulares subordinados, determinacion del plazo en el que s reslizara
dicha labar, la cobertura promedio de wvisitas de campo a reslizar, las plantiles a ufilizar en las
visitas v el producto final que s= logrars de la ejecucion del proceso. Remitir a la Contraloria
General, & mas tardar el 31 de octubre de 2018, una cerificacion gue haga corstar que dicho
procedimiento fue definida. Ademas, al 30 de noviemnbre de 2018, remitir 1 |:'|rgan-:: contralor, una
certificacion gue scredite s implementacion del procedimiento, en las  actividades del
Departarmeants de Bienestar Estudiantil v Calidad de Vida. (Ver parrafos del 2.58 al 2.85).

AL CONSEJO DE DECANATURA DEL CUC O A QUIENES EM 5U LUGAR OCUPEN 3SUS
CARGODS.

Definir & implementar lz= acciones especificas de supervision que ejecutars e Consejo de
Decanatura sobre |z dependencia instifucional que gesfionara & SEVRI, los fitulares
subordinados y los equipos de trabejo para establecer y mantener actuslizado el SEVRI. Remitir a
la Contraloria General, & mas tardar el 31 de octubre de 2018, una certificacion que haga constar
la definicidn de las acciones especificas de supensicn que ejecutara el Consejo de Decanatura
en el estsblecimiento y mantenimiento del SEVRI. Ademas, al 21 de diciemibre de 2018, remitir a
la Confraloria Ganeral una cerfficacion que haga constar ks implementacion de las scciones de
sup=rvision para el correcto establecimiento del SEVRI. (Ver parrafos del 2.08 al 2.17).

JUAN CARLOS BARBOZA SANCHES
JOSE FABIO JIMENEZ MENDEZ [FIRMA) [FIRALA]
José Fabio Jiménez Méndez Juan Carlos Barboza Sanchez
Coordinador Asistente Técnico

MANUEL JESUS CORRALES LIMARIA (FIRMA)

Manuel Corrales Umana
Gerente Area
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Anexo no. 1
Glosario
Teérmino Concepto
Corresponde & un documento suscrito por el estudiante becado en el
Carta O . gue s compromete 8 acatar las obligaciones del Reglamento del
=8 sisterna de becas para estudiantes de las camsras gue imparte el
CUC.
Consejo Directivo Constituye el drgano superior del CUC.
Decanatura Maxima autoridad jerarquica administrativa dentro dal CUC.

Unidad subordinada a la Direccion Administrativa - Financiera. Su
fumcian principal es planificar, organizar, coordinar, ejecutar y
controlar los diferentes procesos de Biemestsr Institucional, en el
&rea de frabajo social, medicing, psicologia y promocion deportiva.
Unidad subordineds = la Direccidn Administrative - Financiera. Su
funcion pricritaria es la de assesorar a las diferentes unidades
E i administrativas de la organizacicn, en el planeamiento y adguisicion
de los biemes y servicios necesarios para la operacion de la
Institucion. de conformidad con los procedimientos establecidos por
k= momativa legal vigente.

Conjunto  organizado de elementos que interaccionan pars la
SEVRI identificacién,  analisis, evaluscidn, administracidn,  revision.
documentscion v comunicacion de los riesgos institucionales.
Instrumento en el que constan todas las senies y tipos documentales
Tabla de plazos de | producidos o recibidos en wna Oficina o Institucicn, en el cual se
CONServacion anoian todss sus caracteristicas y se fija el valor administrative y
l=gal.

Departamento  Bienestar
Estudiantil y Calidad de
ida

-~24-
Confrolodio Geneml de k Besiblico

T: (804 28012000, P (S04} 29713100 C: conieaiod
kHgoifeww.cgugaen’ Agco. 1171000,

oot Carha Bico

Comentarios:

El sefior Presidente indica “considero conveniente que se conforme una
comision para que revise todo lo concerniente a este Consejo”.



El Director Ramirez Brenes indica “al llegar este informe es importante
conocer lo que la Decanatura vaya a hacer”.

El Director Méndez Rojas indica “la politica a seguir es darle seguimiento y
que tengamos una ensefanza y que no volvamos a caer en estas cosas,
esto tiene que ir muy ligado al Plan de Trabajo que aprobamos

Otra cosa que queria indicar y en beneficio de la Secretaria de Actas, yo
considero que ella no debié haber dado informacién alguna, porque ella
muy bien lo dice, ella solamente es la Secretaria de Actas y
Correspondencia, porgue ni siquiera al sefior Presidente ni al Decano
entrevistaron, las maximas autoridades de la institucién, entonces falto
esa seriedad en el Informe, y no es por menospreciar sino mas bien que
quede como defensa”.

El Director Chacdén Castillo “yo al leer el informe yo quisiera ser positivo
en mejorar aspectos que hay que mejorar y que lo vamos a hacer en el
proceso, yo lo veo como una ruta, nos estan diciendo aspectos que hay
que mejorar, lo otro es que yo propondria, como lo indico el sefior
Presidente, sobre los aspectos que le competen al Consejo; integrar una
comisién, en la cual me gustaria también estar, aportar y contribuir, a eso
vine yo al CUC”.

EL Director Moya Coto indica “me gustaria también formar parte de la
comision si se llegara a realizar”.

El Director Ramirez Brenes indica “yo lo veo como una oportunidad de
mejora, que en muchos afios es la primera vez que llega pero que
sabemos que a partir de ahora vamos a tener un ente contralor que va a
estar mas pendiente, para nosotros es un reto importante para un
Consejo que viene iniciando, nos dé un parametro”.

El sefior Presidente menciona “yo quisiera que el Director Mata Barahona
pueda referirse a lo que le consulté del Plan Estratégico”.

El Director Chacoén Castillo indica “es importante, para conocimiento de la
Secretaria de Actas, que hay informacidon que no debe salir del Consejo
sin el consentimiento de la Presidencia ni el sefior Decano, eso es
delicado”.

El sefior Decano menciona “en el tiempo que no estuvo conformado el
Consejo, la sefiora Maureen siempre me comunicé de la informacién que
le solicitaban”.



El Director Mata Barahona indica “de este informe se desprenden varias
debilidades, ellos tocan cuatro puntos, ellos mencionan algunas
debilidades los cuales se pueden mejorar, pero hay cosas que considero
deben comentarse aca, ellos hacen un sefalamiento en varias
oportunidades del uso de eficiencia en los servicios publicos, si bien es
cierto no esta cometiendo ningun delito, pero también es un compromiso
de la institucion de salvaguardar los recursos del estado, dentro delas
debilidades que yo observo dentro de este informe, falta de controles,
falta de supervision de parte de los superiores, la capacidad que tienen
las jefaturas de ejercer control, desconocimiento en los procedimientos,
no se dan mandos especializados, el valor o impacto econémico, politicas
o lineamientos en funcidén de lo que se pide hacer, grado de importancia
de la gestion.

En lo que respecta al Plan Estratégico, se analizaron fortalezas y no
solamente del CUC, sino a lo que diferencia al CUC con otras
instituciones, pero se visualiza que tiene que haber una unidad especifica,
principalmente el Consejo Directivo”.

El sefior Decano indica “lo que se realizd es una ampliacién a una
auditoria especial, la auditoria especial era una auditoria que habian
programado ellos respecto a la parte de becas, que se tenian dentro del
Plan Nacional de Desarrollo y que correspondian al Ministerio de
Educacion, en ese caso especifico nos correspondia en la parte de becas,
correspondiente al Ministerio de Educacion, las gestiones administrativas
se estan haciendo para que esto camine”.

El Director Mata Barahona indica “en algin momento le consulté al
Director Ramirez Brenes, cuando aun yo no formaba parte del Consejo,
cuando ustedes toman las politicas, ustedes las evallan y su respuesta
fue que no, entonces un llamado en ese sentido al Consejo, ahi se hacen
una serie de compromisos que se debe prestar atencidn porque si en
algln momento nos hacen una evaluacién de aqui para atras de todas las
politicas que se han tomado, nos pueden decir si 0 no cumplimos, si esas
politicas se cumplieran porque si nosotros ponemos esas politicas en
funcion del Plan estratégico, esas politicas son para que el POI las
desarrolle”.

El sefior Decano indica “las politicas que se han tomado se deberia hacer,
tomar una sesidn para revisar esas politicas porque las politicas deben ser
una forma del actuar de la institucién y a partir de esas politicas se
desarrollaran los procedimientos necesarios”.



Ampliamente discutido y analizado este asunto, se somete a votacion:
“Conformar una comisiéon para dar respuesta a las recomendaciones
indicadas en el informe de Auditoria de Caracter Especial sobre las
debilidades de Control Interno en el Colegio Universitario de Cartago,
en su apartado 4. Disposiciones, en su punto nimero 4.4. referente al
Consejo Directivo, los integrantes de dicha comisidon son los sefiores:
Bryan Ramirez Brenes (Coordinador), Daniel Flores Mora, Gustavo
Moya Coto y Juan Felipe Chacdén Castillo. Plazo de entrega 16 de
noviembre de 2018, se aprueba POR UNANIMIDAD Y EN FIRME.

ACUERDO CD-01-3536-2018:

“Conformar una comisiéon para dar respuesta a las recomendaciones
indicadas en el informe de Auditoria de Caracter Especial sobre las
debilidades de Control Interno en el Colegio Universitario de
Cartago, en su apartado 4. Disposiciones, en su punto numero 4.4.
referente al Consejo Directivo, los integrantes de dicha comisién son
los sefiores: Bryan Ramirez Brenes (Coordinador), Daniel Flores
Mora, Gustavo Moya Coto y Juan Felipe Chacdn Castillo.

Plazo de entrega 16 de noviembre de 2018".

Con la finalizacion de este punto se levanta la sesion al ser las veinte
horas y cincuenta minutos.

Sr. Daniel Flores Mora
Presidente



